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HPE 인공지능 기반의
지능형 스토리지 (3PAR & Nimble)

이청영 차장



들어가기에앞서



주제 인공지능스토리지트렌드

서버

업계를선도하는 서버
다양한워크로드에적용가능한검증된서버

고집적 서버 서버

스토리지로 성능 가용성제공

무중단 고가용성 고성능 서버

파이버채널스위치
샌디렉터 컨버지드네트워크

트랜시버 케이블
소프트웨어

엔터프라이즈
소프트웨어정의
하이퍼컨버지드
인프라스트럭쳐

고성능디스크 테이프백업장치

노드 디스크 고집적 전용

유무선 를아우르는
포트폴리오

https://www.hpe.com/us/en/storage/3par.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/storeever-tape-storage.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/storeonce.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/storeonce.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/networking.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/networking.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/networking.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/enterprise-xp.html






최신 트렌드
가 예측하는 전략적 기술



인공지능 란

인간의 행동을 흉내

오늘날 는 인간의 특정 행동을
학습하여 단순 업무 뿐만 아니라
다양한 업무에 적용되며 가상으로
도움을 줄 뿐만 아니라 자율주행
페이스북의 친구얼굴 인식등에 활용

다수의 샘플 데이터를 통해
학습하여 별도 프로그래밍 된
알고리즘이 아닌 자체 생성
알고리즘을 자동 수행

다수의 머신러닝 알고리즘의
집합으로 인공의 신경
네트워크를 생성 및 수행



전통적인

Task: 부동산가격예측 school rating (s), # of bedrooms (be), # of bathrooms (ba), ft2 (f)

전통적인 Rule-based AI Machine Learning Deep Learning

SME defines a set of rules, 
these rules are explicitly 
programmed:

if (s==9 and be==2
and ba==2 and f==1000)

then 
price = $1000000;

else if (…) then …
else if (…) then …

Collect a “labeled dataset”: 
example of houses with prices

House 1: s = 9, be = 2,
ba = 2, f = 1000, 
price = $1000000

House 1: s = 4, be = 2,
ba = 1, f = 700, 
price = $600000

Define a function (model): 

F: (s,be,ba,f) -> price

price = F(s,be,ba,f) = 
w1*s + w2*be + w3*ba + w4*f

Train a model: run a program to find 
the best values of w1, w2, w3, w4

As traditional ML, but a function 
is more complex – a function of 
functions

s

be

ba

f

f1
f2

f3

F: (s,be,ba,f) -> price

price = F(s,be,ba,f) = 
f3(f2(f1(s,be,ba,f)))



수행단계

수집 변환 학습
추론
검증

추론
반영적용

학습

추론



꿀잠과주말이없는장애와의싸움

1 예상치 못한 장애 대응

2 너무나도 많은 그래프 로그

3 엔지니어 지원 요청 연락 및 좌절

운영자스트레스 ||  시간지연 ||  업무영향

꿀잠과 주말이 없는 장애와의 싸움



인포사이트는 스토리지에 탑재되는 기본 솔루션입니다 운영 정보 정보 를 에 전송하여 이

정보를 사용해 일 점검 실시 상관 분석 회귀 분석 등의 분석을 통해 장애 예측 예방 조치를 하며 스토리지 운영 환경을
최적화할 수 있는 기반의 모니터링 툴입니다

의특장점
• 의 장애는 인포사이트 서비스에 의해서 자동 조치

• 장애 발생시 별도의 로그 취합 및 전송 과정 불필요 분석과 조치에 필요한 정보는 이미
인포사이트에서 확인 가능

• 인포사이트 기능은 모든 스토리지에 내장되있는 기능임 별도의 에이전트나 설치과정
없이 활성화만 하면 스토리지의 상태와 관리에 필요한 정보가 안전하게 인포사이트로 전송

• 스토리지의 상태와 사용률 등을 대시보드 형태로 확인

• 언제 어디서나 인터넷을 통해 손쉽게 인포사이트 포털에 접속 가능

• 장애 발생시 님블 엔지니어의 원격 접속

• 보고서 기능 제공 또는 등으로 다운가능

로그종류 생성주기 로그내용

로그 필요시 수시 발생 장애 증상 발생 시 관련 로그를 수집하여 전송

로그 하루 한번 하루동안 발생한 하드웨어 상태 로그를 수집하여 전송

로그 분에 한번 가정상 동작하고 있다는 정보 전송 과 유사

머신러닝기반인프라모니터링플랫폼
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엔진

예측모델

우선 순위 매트릭스

스토리지분석모델



권장 구성을 따르지 않아서 발생하는
문제

이슈

호환성 이슈

구성 이슈

스토리지 이슈

기존 고객사로 부터의 학습

스토리지분석모델



표준점검
사항

로그수집

표준점검
사항

분석대기

로그수집 분석대기

데이터와 기반예방엔진

스토리지장애지원구조비교

일반적인 장애 지원 프로세스 스토리지의 장애 지원 프로세스



기반스토리지 장애에서자유로운스토리지

스토리지 외적으로
일어나는 문제들을

해결합니다

정확한장애진단

가용성을 보장합니다

고객사 장비의
글로벌 상관 분석을 통한 예방

이상의 이슈들에 대해
자동으로 케이스가

생성되고 해결됩니다

자동 장애 예측 및 예방

서비스는 관리 및 자원 현황 모니터링 이외에 빅 데이터 분석을 통한 고객 환경 상관 분석을 통해 기존 장애가 다른 고객 환경에서 다시 발생하지 않도록 장애를
예측하고 예방하는 서비스를 제공합니다 또한 님블의 는 님블 장비 뿐 아니라 서버 가상화 별 전문가가 상주하고 있어 문제가 발생하는 경우
신속한 조치가 가능합니다



스토리지 뿐만 아니라 네트워크
호스트버서 하이퍼바이저
가상머신까지 아우르는 분석

명확한 진단과 해결책을 제시하여
해결을 위한 시간 허비를 없애고
수 많은 챠트를 보는 일이 불필요

년 이상 축적된 데이터를 토대로
장애 예측 예방
지속적인 백 데이터 축적 분석 수행

개개의 문제들을 미리
예방하여 관리자의 부담을
덜어 줌

문제 발생 시 자동 케이스 오픈
미 해결 시 에서 다이렉트 서포트

많은 스토리지 제조사에 관리 기능을 출시

• 모든 제품에 적용 안됨
• 스토리지만 분석 가능
• 성능 위주의 분석
• 가상머신에 특화되지 않음
• 여전히 필요

• 스토리지만 분석
• 한번에 한 스토리지만 분석
• 좀 더 세부적인 사항은 분석 불가
• 가상머신에 특화되지 않음
• 여전히 필요

• 스토리지만 분석
• 좀 더 세부적인 사항은 분석 불가
• 가성머신에 특화되지 않음
• 여전히 필요

기반스토리지시장현황



스토리지 뿐만 아니라 호스트 가상머신 네트워크 까지 분석 

다양한 챠트 분석이 불필요한 명확한 가이드 제시  

장예 예측 예방 최적화  

자동으로 성능 부하 분산 가이드  

환경과 환경을 아우르는 분석 범위 

자동화된 컴퓨팅 스토리지 클러스터 관리 

장비 자체 자동 관리 힐링 최적화  

관리자가 알기 전에 미리 장애 탐지  

복잡한 문제에 대한 다이렉트 서포트 

및 하이퍼 바이저에 이르는 분석 

자원 성능을 분석하여 빠르게 스토리지 컴퓨팅 자원을 활용하도록 가이드  

온프레미스와 클라우드에 이르는 데이터 이동에 대한 관리 

장애 발생률 절감 보장 

좀 더 효율적인 용량을 사용할 수 있는 가이드 보장 

만족도 보장  

기반스토리지별차이점



기능



단순모니터링을뛰어넘어해답제시

▪ 응답속도가 느리네

▪ 뭐가 원인이지

▪ 어떻게 조치해야 하지

▪ 일단 전화하자

▪ 성능 영향도 스코어링

▪ 상호 연관성 분석

▪ 명확한 조치 가이드

▪ 자동 및 해답 제시



지능형성능분석
시연 영상



지능형성능분석
시연 영상



미래예측

증설및업그레이드예측

업무시스템을위한올바른사이징제시

R

R

T

▪ 스토리지가 용량을 얼마나 쓰고 있지

▪ 몇 일 뒤에 스토리지가 가득차게 될까

▪ 증설을 위해 어떤 파트가 필요하지

▪ 업무가 늘어나면 현재 사양을 충분할까



고객사맞춤형제안

• 각 고객사 환경에 맞게
업그레이드 권고안 제시

• 로 부터 자유로운 안정성
제공







사례
실제 이슈 해결 사례

진단 예방영향도

None

이중화 구성으로
SPOF 방지

Proactive Analysis

버그 발견 후
해당 FW에 대한 패치

24시간 이내 배포

40 Customers

무중단 FW 업그레이드를
통해 약 40여개 고객사에

대해 장애 사전 방지
완료

Issue: 이중화 된 컨트롤러 중 1개의 컨트롤러의 비정상 Down!

vs 경쟁사 Action
- 엔지니어 방문, 장애 재현 요구, Full Log 파일 요구, Root cause 분석 등에 장시간 소요



사례
실제 이슈 해결 사례

진단 예방영향도

All Paths Down

스토리지 IO 완전 불가

Cisco 12XX/13XX 장비와
관련되어 VIC카드의
Double abort issue

해당 issue로 인한 FC 채널 복구
메커니즘에 영향

Workaround 방안 적용

87 Customers

동일한 고객사 환경에
Workaround 방안 모두 적용

으로 잠재적인 장애 예방

Issue: VMware ‘All Paths Dowm’ 발생!



사례
실제 이슈 해결 사례

진단 예방영향도

10x 성능 저하

IO 수행이 불가할 정도의
Throughput, latency 저하

비정상 ESX iSCSI 핸들링

VMware Bug Fix 출시전까지
Workaround 방안 적용 및

VMware 통보

600 Customers

동일한 위험에 놓인
고객사에 해당 취약성에 대한
Workaround 동일 적용 및
VMware 패치 적용으로

사전 예방 완료

Issue: VMware 가상머신 Application 모두 성능 저하!



사례
실제 이슈 해결 사례

진단 예방영향도

악의적인
사이버 공격

DOS, Data 절도

공격 탐지

매일 비정상적인 접근 및
수상한 접근에 대한 분석

100 Customers

Public IP를 통해 스토리지를
관리하는 고객사 100군데에
대하여 해당 위험 요소 전달

및 Private IP로 변경

Issue: Public IP를 통한 스토리지 관리!



운영 비용 절감
스토리지 문제
발생 수 감소

스토리지 문제
해결을 위한 시간

절감

지원이
필요한 경우 해결

시간 절감

효과



전세계에서수집된방대한데이터를토대로장애예방



신속한조치
시간절감

신속한원인파악

가고객에게먼저연락

효과



스토리지
아키텍처 중복제거전용

백업디스크장치

서버
적용예정



스토리지만의특장점
아키텍처 및

Write Cache 미러

ack

압축

압축

Sequential 변경

NL-SAS 쓰기
SSD 쓰기 – 읽기 캐싱
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를기준으로본각 별안정성비교



스토리지만의특장점
분산저장

All-Active 컨트롤러 기술
IO Accelerator HW 기본 포함

RAID연산, 중복제거, 압축

Thin Provisioning

전체 디스크에 데이터 분산

경쟁사 대비 3배 이상 빠른 Sparing



다양한 스토리지 포트폴리오 제공

하이엔드및미드레인지급의
미션크리티컬티어 스토리지

를위해
디자인된플래시스토리지

높은가용성과성능을요구하는전통적인
데이터센터환경에적합한티어 하이엔드

스토리지

파이버채널스위치
샌디렉터 컨버지드네트워크

트랜시버 케이블
소프트웨어

디스크백업및리커버리어플라이언스 테이프 및
오토로더

테이프라이브러리 미디어
하이엔드

테이프백업솔루션

디스크
인클로저

엔트리급
스토리지

파일스토리지
어플라이언스및 게이트웨이 유연성을갖춘

컨버지드스토리지어플라이언스
컨버지드스토리지
매니지먼트및
매니지먼트

백업 복구를위한
엔트리및미드레인지급의
예측가능형플레시스토리지

엔터프라이즈
소프트웨어정의
하이퍼컨버지드
인프라스트럭쳐

https://www.hpe.com/us/en/storage/3par.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/storeever-tape-storage.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/enterprise-xp.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/networking.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/networking.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/networking.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/storeonce.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/storeonce.html
https://www.hpe.com/us/en/product-catalog/storage/disk-enclosures.hits-12.html
https://www.hpe.com/us/en/product-catalog/storage/disk-enclosures.hits-12.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/msa-shared-storage.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/storeeasy-file-storage.html
https://www.hpe.com/us/en/product-catalog/storage/disk-storage/pip.overview.hpe-storevirtual-3000-storage.1009115874.html
https://www.hpe.com/us/en/storage/management-orchestration.html
https://www.hpe.com/us/en/product-catalog/storage/disk-based-backup-systems/pip.6608666.html



